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O programu

Dnes:

SDP je na Bruntalsku jedinou sluzbou pracujici s uzivateli drog a lidmi Se zavislostnim
chovanim.

Z tohoto pohledu pfijimédme jako zavazujici poskytovat sluzby s co nejvétsi duslednosti a
kvalitou.

V soucasné dobé¢ je sluzba poskytovana ve mésté Bruntal, Vrbné pod Pradédem a Kravatich.

Vyhledové:

Povazujeme za vlastni zavazek rozSitovat sluzby do okolnich potiebnych mést, a zajistovat
tak dostupnost sluzby pro nasi cilovou skupinu. Ze zkuSenosti a praxe mame v cilech rozsitit
poskytovani do Horniho BeneSova, Rymatova, Bfidlicna a vesnice kolem Vrbna pod
pradédem - Karlovice, Siroké Niva, Ludvikov.

Od ¢ervence 2014 poskytujeme sluzbu na Opavsku - ve mésté Kravare. Postupnym pronikani
do tamni drogové scény se nam odkryvé potfebnost sluzby pro okolni mésta a obce - Stitina,
Kobefice, Stépankovice, Bolatice, atd. Z monitoringu je zaznamenana pocetna populace
cilové skupiny. V této oblasti je sluzba poskytovana jen ndmi a to ve mésté¢ Kravatrich. V
oblasti nikdy neptsobil terénni pracovnik specifického streetu. Z mitinku starostli z obci na
Kravaisku konaného na zacatku roku 2015, byla tato potfebnost konkrétné vylovena.
Povazujeme za nad$ ukol a cil, vytvofit podminky pro dostate¢cné mnozstvi personalni
kapacity, potfebnost zmonitorovat a podle vystupt vejit do spoluprace s potfebnymi obcemi.

Poslani:

Poslanim terénniho programu SDP OPEN HOUSE je vyhledavat a kontaktovat populaci
uzivateli omamnych a psychotropnich latek a motivovat je ke zméné Zivotniho stylu smérem
k vetsi odpovédnosti za své chovani, tj. minimalizace zdravotnich a socidlnich poskozeni
spojenych s uzivanim navykovych latek, abstinence od navykovych latek jako dalsi varianta
budouciho Zivota. Terénni pracovnici poskytuji informace, sterilni zdravotnicky material a
poradenstvi s cilem zlepsit socidlni a zdravotni situaci uzivateli drog a motivuji uzivatele
drog k pozitivni zméné€ v chovani a k 1écbé zavislosti.

Cile:
Mezi zakladni cile programu SDP patii:
1) Aktivni vyhledavani a oslovovani cilové skupiny v jejim pfirozeném prostiedi.
Prostredek naplnéni cile: vytvéareni novych kontaktl z cilové skupiny.
Kritérium: minimalné 20 % z celkového poctu klientl za rok je novych.
2) Pravidelny kontakt a poskytovani sluZeb klientim.
Prostredek naplneni cile: udrzovani vztahu a kontaktu se stavajicimi klienty.
Kritérium: minimalni pocet klientii za rok je 85 a celkovy pocet kontaktii 1.500.
3) ZvySovani informovanosti klienti v oblastech rizikového chovani.
Prostredek naplnéni cile: poskytovani informaci pii kontaktu suzivateli (bezpecné&jsi
brani, bezpe¢ny sex, atd.).
Kritérium: z celkového poctu kontaktd doslo u 80 % k predani poskytovanych informaci.
4) Motivovat klienty ke kontaktu s dal§imi socialnimi i jinymi institucemi.
Prostredek naplnéni cile: poskytovani informaci o dostupnych formach pomoci a
odkazovani na dalsi instituce a zafizeni.
Kritérium: u 20 % klientd dochézi k odkazovani na dalsi instituce a zatizeni.
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5) Motivace k aktivnimu ¥eSeni problému.
Prostredek naplneni cile: poskytovani individudlniho poradenstvi.
Kritérium: Z celkového poctu klientt je 60 % poskytnuto individudlni poradenstvi.
6) Piehled o drogové scéné a mistech, kde se schazi cilova skupina a tim zefektivnit
poskytovanou sluzbu a prizpisobit ji potfebam klienti.
Prostredek napineni cile: pravidelné mapovani mistni scény.
Kritérium: pracovnici si preddvaji pravidelné 1x za 14 dni na poradach tymu informace
o aktualnim déni v ,,terénu®, realizuje se analyza potieb klientli v ramci dotazovani.
7) Funk¢ni komunikace s ostatnimi zaiizenimi v systému péce a s vei‘ejnosti.
Prostredek  naplneni  cile:  vytvafeni  podpirnych  siti  spolecné  se
spolupracujicimi institucemi (§koly, 1ékarny, 1ékaii, psychologové, UP, PCR).
Kritérium: béhem roku kontaktujeme cca 8 instituci a ucastnime se pravidelnych
schtizek komunitniho planovani v danych méstech.
8) Sbér a vyména infek¢éniho materialu.
Prostredek naplneni cile: poskytovani Cistych injekénich stikacek, odebirani pouzitych
setll
Kritérium: pocet vydanych injekénich stiikacek je minimalné 10.000 ro¢né, pocet
odebranych injekénich stiikacek ¢ini minimalné 85 % z celkového poctu vydanych.
9) Chranit veiejnost pied moznymi negativnimi dusledky uzivani drog (Sifeni HIV,
HCV).
Prostredek naplneni cile: pravidelny sbér odhozenych injekénich stiikacek na
exponovanych mistech na oteviené drogové scéné, poskytovani informaci o bezpecné
likvidaci injekéniho materidlu klientim, motivace klienti k dodrzovani zasad bezpecné
likvidace injekéniho materidlu, poskytovani informaci o rizicich pfenosu infekénich
chorob, motivace klientd k dodrzovani zasad bezpecnéjsi aplikace, motivace klientl k
testovani.
Kritérium: minimalni pocet pfijatych injekénich stiikacek ¢inni 80% z poc¢tu vydanych,
z celkového poctu klientd je 90 % poskytnuto poradenstvi rizicich pfenosu infek¢nich
chorob, nebo nabidnuta moznost nechat se testovat
10) Podpora a motivace uZivateli k praci a pracovnim povinnostem.
Prostredek naplnéni cile: poskytovani informaci o moznostech pracovniho uplatnéni,
brigadach, odkazovani na Grady prace, pracovni agentury.
Kritérium: z celkového poctu klientd je 80 % klientd poskytnuto poradenstvi tykajici se
prace.
11) Objektivni informovanost spole¢nosti o ¢innosti a zajmech uZivatelu
Prostredek naplneéni cile: besedy na Skolach, informace v tisku, médiich, ucast na akcich
vetfejného charakteru (Den socialnich sluzeb, Dny mésta apod.)
Kritérium: Béhem roku se ucastnime nebo pofddame minimalné 2 akce pro vetejnost.
12) Nabidka sluZzeb a pracovni postupy pro klienty alkoholové a gamblery
Prostredek naplneni cile: vytvotit adekvatni nabidku a postupy prace pro CS alkoholovych
uzivatelti a gamblerd.
Kritérium:zahajeni prace s touto CS.

Poznamka: Pri stanovovani meéritelnych kritérii vychazime z prumeérné statistiky databdze a

evidence programu SDP, z priblizného odhadu vyvoje sluzby a srovndni obdobnych sluzeb
v CR.
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Strategicke cile:

e Rozsifeni pracovniho tymu, moznost prace ve dvojici, zastupitelnost;

e Realizace kvalitni, profesiondlni socidlni sluzby pro osoby ohrozené drogou a drogové
zavislé, pravidelnd revize Standardi kvality socidlnich sluzeb, jejich dodrzovani a
kontrola, certifikace programu;

e Rozsifeni programu SDP OH na zaklad¢ zjiSténi potfebnosti ze strany uzivateli a mést
Vv opavském a bruntalském regionu (Vitkov, Rymatov, Bfidlicna, Horni BeneSov,
Kravaftsko);

e Financni zajisténi sluzby, zajisténi odpovidajici podpory ze strany mésta Bruntalu, Vrbna
p. P. a Kravat, a planovanych mést;

e Public relations, spoluprace s médii (medialni partnerstvi - regionalni deniky, periodika
meést), osveta obcand, dostatek a dostupnost informaci pro vetejnost, propagace sluzeb,
vysvétlovani poslani sluzby SDP OH s vyuzitim médii, odbouravani tabu tématu;

e Kuvalitni spolupréce s institucemi a jinymi organizacemi v jednotlivych méstech 1
regionech;

¢ Pravidelngjsi a profesiondlnéjsi prace na uzaviené drogové scéné€, navazani kontakti,

e Provést vyzkum rizikového chovéni ucastniki hudebnich akci;

e Provést podrobny vyzkum spokojenosti klientll s poskytovanou sluzbou za t¢elem
zkvalitnéni sluzby;

e Zamgéfit se na provazanost a komplexnost sluzeb SDP OH (pruznost);

e Dalsi vzdélavani pracovniki.

Cilova skupina:

Terénni program SDP je uréen problémovym uzivatelim drog, obCasnym uzivatelim,

experimentatorim, ktefi Ziji nebo se zdrZuji na Gzemi mésta Bruntal, Vrbna pod Pradédem a

Kravat. Problémovy uzZivatel drog je definovan jako ten, ktery uzZiva drogy dlouhodobe,

pravidelné, intravendzné, neni motivovan k abstinenci a neakceptuje jinou, ucinnéjsi formu

lécebné péce.

Vénujeme se jak muzim, tak Zendm. Spodni hranice v€ku je 15 let, horni hranice neni

omezena. Popis cilové skupiny je doplnén o mozné rizikové chovani u této skupiny.

Primarni cilova skupina:

e Intravendzni uzivatelé drog (stimulanty, opioidy) - riziko pfenosu HCV a HIV,
predavkovani - vznik abscesi, flegmon,

e UZivatelé, ktefi uZivaji drogu pfes nosni sliznici, tvz. sniffefi - poSkozeni nosni
ptepazky - pfenos infek¢nich chorob,

e UZivatelé drog bez pristfesi - trestnd Cinnost, ohroZeni zdravi vlivem neptiznivych

zivotnich podminek,

Uzivatelé te¢kavych latek - poskozeni dychaci soustavy a CNS,

UZivatelé psychofarmak - vznik silné zavislosti, poSkozeni CNS, nebezpecné kombinace,

Uzivatelé konopnych drog - poskozeni dychaci soustavy, amotiva¢ni syndrom,

Uzivatelé halucinogenti - vznik dusevniho onemocnéni, sebevrazedné chovani,

Mladistvi uzivatelé nealkoholovych drog (experimentatofi) - ptedavkovani, nebezpecné

kombinace, vznik psychéz, bad trip,

e Uzivatelé tanecnich drog - preddvkovani, uZziti nekvalitni drogy, kombinace uZiti
nékolika latek,

o Sezo6nni/ prilezitostni uzivatelé surového opia (IV/ dalsi druhy uZzivani)

o Zeny uzivatelky - uzivani drog v téhotenstvi, nechranény pohlavni styk, promiskuita,
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e Potenciondlni cilovéd skupina (PCS) - skupina osob, kterd dostane informace o sluzbé,
aniz by sluZzbu musela nasledné¢ vyuZzit. Oslovovani této skupiny slouzi k roz§ireni
povédomi o terénnim programu SDP.

e UZivatel¢é alkoholu, gambleti (pro tyto cilové skupiny pripravujeme pracovni postupy a
nabidku)

e Uzivatelé s polyvalentni zavislosti.

Sekundarni cilova skupina:

1. Osoby blizké vySe uvedenym skupinam.

2. Obecna populace - studenti zakladnich a stfednich Skol, vefejnost, instituce, obyvatelé
konkrétnich mést, kde je program poskytovan.

Osoby, které nepatii do CS:
1. Osoby, které vyzaduji sluzbu, kterou neposkytujeme (odkazovani dle individ. potieb)
2. Osoby, které jsou mladsi 15 let (moznost odkazani na Poradnu pro zavislosti)

Foto z pohledu TPR v Bruntdle.
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Organiza¢ni struktura

OPEN HOUSE o.p.s.

Socialni dluzby

NZDM OPEN HOUSE
(8846615)

NZDM OPEN HOUSE OPEN STREET
Bruntal Dlouha

OPEN STREET
(5923005)

SDP OPEN
HOUSE
(5144453)

PVC OH 5P

Dalsi projekty

ICM Bruntal

OPEN STREET
Bruntal

OPEN STREET
Opava

SDP Bruntal

SDP Vrbno pod
Pradédem

SDP Kravare

Zazizeni odborného poradenstl{l’ pro déti, §40, z. 359
NZDM OPEN HOUSE Bruntal
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Personalni zajiSténi

Nazev sluzby: Sluzby drogové prevence OPEN HOUSE (SDP OPEN HOUSE)
ID: 5144453

Programy: Sluzby drogové prevence Bruntal (SDP OPEN HOUSE Bruntal)
Sluzby drogové prevence Vrbno pod Pradédem (SDP OPEN HOUSE Vrbno p. P.)

Sluzby drogové prevence Kravare (SDP OPEN HOUSE Kravaie)

VR

Vykonna reditelka/vedouci
pracovnik

Bc. Romana Danéckova

NS
/‘\ /‘\

Bruntal
Jir{ Vl¢ek - PSS Vrbno pod Pradédem

Mgr. Veronika Reed - SP Jiri Vlcek - PSS

NS NS

VR

Kravare
Bc. Romana Danéckova - SP

N S

SP - socialni pracovnik
PSS - pracovnik v socidlnich sluzbach
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Poskytovani

Socialni sluzba je poskytovana v souladu:

e 4, Komunitni plan mésta Bruntal 2015 — 2017,

e Protidrogova politika mésta Bruntal 2014 -2015;

e Protidrogova politika MSK;

e Se stfednédobym planem MSK na obdobi 2015 — 2020.

Spoluprace:

e Sluzba spolupracuje s méstskymi a obecnimi ufady meést kde sluzbu poskytuje;

¢ S odbory socialnimi, OSPOD, socialnimi kuratory, PMS, aj.;

e S mistnimi Iékarnami, zdravotnickymi zafizenimi, 1ékafi, psychology, psychiatry,
adiktology, socialnimi sluzbami piibuznych cilovych skupin a jevu.

Zpisob financovani

Z rozpoCti nebo dotacnich tituli mést, kde sluzbu poskytujeme, Moravskoslezsky kraj -
dotacni tituly nebo individualni projekty, MPSV - rozpoctova kapitola 313, granty nadaci,
fondt ESF.

Kvalita sluzby

Je pribézné sledovana a vyhodnocovana.
Sledujeme:

e Kvalitativni hledisko;

e Kvantitativni hledisko.

Kvalitativni hledisko - zkuSenosti, praxe, zpétna vazba klientd, spolupracujicich organizaci,
kvalitativnich projektovych vystupt.
Kvantitativni hledisko - vystupy z evidence vykont.

Odpovédna osoba:

Bc. Romana Danéckova,
vedouci sluzby,
feditelka spolecnosti
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